

北京市文化和旅游局关于修订印发《北京市基层图书服务资源整合实施管理办法》的通知
（2021年12月22日京文旅发225号发布， 2021年12月22日起实施）

各区文化和旅游局，首都图书馆：
根据《中华人民共和国行政处罚法》和国家有关规定，结合我市基层图书服务工作实际，市文化和旅游局对原市文化局发布的《北京市基层图书服务资源整合实施管理办法》（京文公共发〔2016〕468号）进行了修订，现将修订后的办法印发给你们，请遵照执行。

北京市文化和旅游局    
 2021年12月22日    


北京市基层图书服务资源整合实施管理办法（修订）

第一章 总 则
第一条 为推动基层图书服务资源整合，强化供需对接，依据《北京市人民政府关于进一步加强基层公共文化建设的意见》等“1+3”文件和《北京市基层图书服务资源整合实施方案》(以下简称：整合方案)，制定本实施办法。
第二条 本办法中的基层图书馆（室）是指街道、乡镇图书馆和社区、行政村图书室（含益民书屋等）。
第三条 本办法中的基层图书服务资源整合(以下简称：图书资源整合)是指将益民书屋等图书资源和相关服务纳入公共图书馆服务管理体系之中，加强对全市基层图书资源整合与服务工作的统筹和指导，提高基层图书服务效能，满足群众的阅读需求。
第四条 图书服务资源整合重点解决基层图书服务资源分散、供需不到位、利用率低等问题，推动优质图书服务资源输送到基层，提高图书资源的流动性，实现供需对接，扩大服务范围，增加服务内容，保障人民群众的基本文化权益，提升公共文化设施服务能力。
第五条 坚持属地管理、分级实施、政府主导、社会参与、运行有效、普惠全民的原则，为读者提供基本的、公益的、均等的、便利的阅读服务。
第六条 基层图书馆（室）的建设应纳入当地经济和社会发展的总体规划。各区以区图书馆，街道、乡镇图书馆，社区、行政村图书室为基础，综合考虑人口、交通等因素，建成覆盖城乡、布局合理、运行有效、惠及全民的公共图书服务配送体系。

第二章 职责分工
第七条 首都图书馆根据整合方案和本办法推动落实，统筹指导全市图书资源整合的业务工作，完善服务标准，推荐书目，制定培训规划并指导培训工作，发展“一卡通”成员馆。
第八条 各区文化和旅游局根据本办法，制定本区基层图书服务资源整合工作方案，建立健全相应制度措施，指导本区图书馆推进整合工作。
第九条 各区图书馆负责本区图书服务资源整合工作的落实实施，并指导基层图书馆（室）业务工作，做好基层图书馆（室）人员培训。
第十条 基层图书馆（室）按要求做好读者服务工作，保证开放时间和服务内容。发挥终端服务优势，解决公共文化服务“最后一公里”问题。

第三章 工作目标
第十一条 基层图书馆（室）应具备基本的阅览及活动条件，应选择交通便利、人口集中的地域，便于群众参与活动，且易于疏散。
第十二条 基层图书馆（室）全年免费开放（含节假日）。可根据冬季、夏季时间特点和市民实际需要，调整开放时间段，错峰开放，每周累计服务时间不少于56小时。
第十三条 基层图书馆（室）的馆藏文献资源应符合相关标准。街道、乡镇图书馆人均藏书量不少于1.2册（件），藏书量不少于1万册（件），50种报刊。社区、行政村图书室藏书量不少于3000册（件），25种报刊。其中所配报纸品种不少于五类，即：党报类、三农类、科普类、文化生活类、健康文摘类，每天更新不少于2份。
第十四条 统一采购。由区图书馆统一为本区基层图书馆（室）采购图书和报刊。
（一）街道、乡镇图书馆年新增图书不少于100种；社区、行政村图书室年新增图书不少于60种。
（二）所购图书中，30%的图书从首都图书馆编制的《北京市基层图书馆（室）选配书目》中选配；30%的图书从各区图书馆编制的《××区基层图书馆（室）选配书目》中选配；40%的图书为读者自选图书，由基层图书馆（室）根据读者阅读需求确定书目。
第十五条 统一编目。各区图书馆负责为基层图书馆（室）图书统一编目、加工，并指导基层图书馆（室）对图书进行排架整合，做到同室同架。
（一）按照“老书老办法、新书新办法”，及时对新增图书编目、加工，基层图书馆（室）原有图书作为基本藏书，可根据阅读价值分期分批加工。
（二）由于馆舍条件限制，区图书馆应按年度指导基层图书馆（室）开展图书、报刊等文献资源的剔旧工作，将内容陈旧、流通率低、破损严重的图书、报刊下架。
第十六条 统一配送。基层图书馆（室）年度新增图书由区图书馆完成编目加工后统一配送。
（一）各区图书馆负责指导基层图书馆（室）的图书配送工作，提高街道、乡镇图书馆对本区域内图书流转配送的管理和调度能力。
（二）建立图书配送体系，每个基层图书馆（室）每年流转配送图书不少于2次。
第十七条 统一服务标准。基层图书馆（室）应提供保障和满足群众基本文化需求的服务，包括书刊免费借阅服务、数字资源服务、上网服务和一般性的读者活动等公益性服务。
（一）区图书馆可通过总分馆制等形式，建立本区域的服务网络，提高基层文化资源的服务效能。街道、乡镇图书馆应逐步实现全部加入全市“一卡通”服务体系。
（二）基层图书馆（室）应开展群众喜闻乐见、丰富多彩的读者活动，形成品牌。每年组织开展阅读等群众文化活动不少于12次。
（三）注重特殊群体服务，基层图书馆（室）应为老年人、未成年人、残障人士等特殊群体提供特别服务，有针对性开展阅读推广活动。
（四）基层图书馆（室）应通过媒体、网站、宣传资料、宣传栏等各种手段形式，邀请、吸引读者的参与和互动。
第十八条 资产管理。应加强对基层文献资源的资产管理，区图书馆指导基层图书馆（室）建立登记台账，做好文献资源更新、配送、流转以及报废手续，按年度进行资产清查，保障公共文化资源的完好。
第十九条 本办法制定的《基层图书馆（室）管理规定》《基层图书馆（室）管理员岗位职责》《基层图书馆（室）借阅制度》等基本服务制度，应在馆（室）内醒目位置向读者公示，其他服务政策及各类服务信息等应通过各种途径方便读者获取。

第四章 实施步骤
　第二十条 各区应做好本区实施计划，可按照工作目标结合本区实际情况按年度分阶段实施，三年内完成。
第二十一条 各区根据本区实施计划设定各年度基层图书馆（室）建成数量和建成目标，并组织实施，实施效果以本办法工作目标作为最低标准。
第二十二条 首都图书馆汇总各区年度工作计划并统筹安排，逐年推进。

第五章 组织保障
第二十三条 加强资金保障，根据年度规划，将各区所需设备、人员、活动、管理等资金纳入市级财政转移支付中，各区财政予以配套，由各区文化和旅游局向区财政局申请并负责使用。
第二十四条 各区文化和旅游局结合本区实际情况建立相应的管理、培训和考核制度，推动资源整合。
第二十五条 鼓励采取政府向社会力量购买公共文化服务的方式，运用信息技术、物流运输等手段流转和配送图书。
第二十六条 可采取购买公益性岗位等方式，为基层图书馆（室）配备专职管理人员。乡镇（街道）图书馆至少设置2名专职图书管理员，行政村（社区）图书室至少设置1名专职图书管理员。

第六章 绩效考核
第二十七条 在市文化和旅游局领导下，首都图书馆制定考核指标，加强对各区图书资源整合完成情况进行监督和考核，予以排名并适时公布，加大宣传力度。
第二十八条 各区文化和旅游局应根据本办法和相关规定，制定本区图书资源整合工作奖惩办法，将资源整合情况列为对街道办事处、乡镇政府的年度绩效考核中，将基层图书馆（室）整合工作完成情况列为对乡镇（街道）综合文化中心和行政村（社区）综合文化室达标评估考核之中，加强绩效考核。
第二十九条 在考核评估中，重点对财政资金的使用情况和服务开展情况进行考核，检查资金使用效果。
第三十条 凡未按本办法执行的基层图书馆（室），应及时整改。

第七章 附则
第三十一条 本办法由北京市文化和旅游局负责解释。
第三十二条 本办法自下发之日起施行。原北京市文化局公布的《北京市基层图书服务资源整合实施管理办法》（京文公共发〔2016〕468号）同时废止。

附件：
1.北京市基层图书馆（室）书目选配办法
2.基层图书馆（室）管理规定
3.基层图书馆（室）管理员岗位职责
4.基层图书馆（室）借阅制度
5.图书借阅登记表
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