附件1

北京市经济型酒店、社会旅馆
安全风险辨识评估标准

1 编制依据
[bookmark: _GoBack]为规范本市经济型酒店、社会旅馆安全风险辨识评估工作，根据《北京市安全风险管理实施办法》，参考《北京市安全风险辨识评估规范》等相关规范文件规定，制定本标准。
2 适用范围
本标准适用于本市经济型酒店、社会旅馆安全风险辨识评估工作。
3 术语和定义
3.1安全风险
指生产经营活动中存在的安全风险，是指特定危害事件发生的可能性，及其引发的人员伤亡、财产损失的后果严重性的组合。有时也称为安全生产风险。
3.2风险源
指可能造成人员伤害或疾病、财产损失、工作环境破坏或这些情况组合的根源或状态。有时也称为危险源、风险点、危险有害因素等。
风险源可能是设备、场所和区域等。风险源是可以量化的。风险源不一定发生事故，不能有效管控时，在触发因素的作用下，风险源进入危险状态，继而转化为事故。
3.3风险辨识
指发现、确认和描述风险的过程。风险辨识可利用历史数据、理论分析、专家意见以及相关者的需求等信息，对潜在风险进行系统归类，掌握哪些潜在因素将导致事故发生，什么特定条件会使事故影响扩大，识别风险产生的根源，分析承受风险的可能性，为风险评估与风险管控提供基础。
风险辨识包含危险源辨识，有时也称为风险识别。
3.4风险评估
指风险分析、风险评价的全过程。其结果是得到风险程度并确定其是否在可承受范围，包括风险承受力与控制力分析、风险发生可能性与后果严重性分析。有时也称为风险评价。
4 工作要求
4.1总体要求
4.1.1安全风险辨识评估应遵循系统性、实效性、专业性、统筹性和动态性原则。
4.1.2各单位安全风险辨识评估范围应覆盖本单位所有的场所、设备设施、作业活动等。
4.1.3安全风险辨识评估工作目的是辨识可能存在的各类安全风险，并根据《企业职工伤亡事故分类》（GB6441）确定风险类型，按照矩阵分析法划分风险等级，并制定各类安全风险管控措施。
4.2计划和准备
4.2.1各单位应建立安全风险辨识评估小组，主要负责人任组长，明确组长、组员及职责分工，成员应包括安全管理人员、专业技术人员、不同类型的专家等。
4.2.2各单位应进行安全风险辨识评估前期调研工作，可采取问卷调查和现场勘查、实地走访相结合的方式进行，调研内容包括风险辨识对象的基本情况以及国内外相关事件案例分析、周边敏感目标人数等资料。
4.3风险辨识
4.3.1通过实地勘察、现场测量、经验分析和查阅历史资料等定性方法，辨识可能存在的各类安全风险，并根据《企业职工伤亡事故分类》（GB6441）确定风险类型。
4.3.2将各场所/设备设施/作业活动作为基本的辨识单元，以确保辨识覆盖本单位及相关方作业的所有场所、设备设施和作业活动，包括常规的和非常规的作业活动，如表1。
表1 辨识单元的确定范例
	区域、设备或班组划分
	辨识单元

	1
客房
	客房配置

	
	公共区域

	
	淋浴间

	
	清洁

	
	---

	2
游泳池
	通风环境

	
	水下灯具

	
	游泳过程

	
	---

	3
工程维修组
	电焊机

	
	电动工具

	
	砂轮机

	
	维修作业

	
	---



4.3.3针对风险根源，辨识和描述其风险特性参数、可能导致的事故；同时，根据其特性参数和事故严重性，辨识和确定风险根源的固有风险程度。
4.3.4各单位根据《北京市经济型酒店、社会旅馆安全风险源辨识建议清单》（见附件3），在其基础上进行筛选、细化，形成本单位《安全风险辨识评估清单》（见附件4）。
4.4风险评估
4.4.1本标准采用矩阵分析法。在充分考虑对象的风险承受能力、控制能力等因素的基础上，通过技术分析、实地勘察、集体讨论等方式，量化分析安全风险引发事故或突发事件的可能性和后果严重性，确定可能性值和后果严重性值，并通过在矩阵上予以标明，确定安全风险等级。具体方法如下：
1）可能性分析
发生可能性值=（Q1+Q2+Q3）/3 （若计算结果＞N，那么“发生可能性值”为N+1），其中Q1、Q2、Q3等级判定见表1。

表1：发生可能性分析表
	指标
	释义
	选择方法
	分级
	可能性
	等级
	等级值

	历史发生概率（Q1）
	从该风险过去N年发生此类突发事件的次数（频率）得出等级值。
	在企业内、北京市内同类企业、国内同类企业内过去N年发生此类突发事件的次数（频率）进行统计；选取最高等级值。
	过去2年发生1次以上
	很可能
	5
	

	
	
	
	过去5年发生1次
	较可能
	4
	

	
	
	
	过去10年发生1次
	可能
	3
	

	
	
	
	过去10年以上发生1次
	较不可能
	2
	

	
	
	
	过去从未发生
	基本不可能
	1
	

	现场管理水平（Q2）
	从安全生产标准化评审分值得出等级值。
安全生产标准化评审分值采用现场实际得分折算进行。安全生产标准化评审分值=现场实际得分/（600-现场部分实际不涉及项分值）×1000
	1、 若已完成安全生产标准化评审，则按照安全生产标准化评审分值进行计算；
2、 若未进行安全生产标准化评审，但进行了安全生产标准化自评的，则等级值选择4；
3、 若未进行安全生产标准化自评的，则等级值选择5。

	低于700分
	很可能
	5
	

	
	
	
	700~799分
	较可能
	4
	

	
	
	
	800~899分
	可能
	3
	

	
	
	
	900-950分
	较不可能
	2
	

	
	
	
	950分以上
	基本不可能
	1
	

	风险承受能力（Q3）
	从评估对象自身的风险承受能力（稳定性）来判断发生此类突发事件的可能性。
	根据风险大小判断，若该单位内风险相对较小，则风险承受能力较弱；反之，单位内风险相对较大，则风险承受能力较强。
	承受力很弱
	很可能
	5
	

	
	
	
	承受力弱
	较可能
	4
	

	
	
	
	承受力一般
	可能
	3
	

	
	
	
	承受力强
	较不可能
	2
	

	
	
	
	承受力很强
	基本不可能
	1
	



2）后果严重性分析
①按照人（M1、M2）、经济（E1）、社会（S1、S2）、保障（S1、S2）四大评估领域，预测7项参数（M1、M2、E1、S1、S2、S1、S2）可能产生的损失规模，对照表2至表5，确定每个损失参数的损失等级。
②后果严重性值=（M1+M2+E1+S1+S2+S1+S2）/7（若计算结果＞N，那么“发生可能性值”为N+1），其中：
评估领域（人）M1、M2等级判定见表2；
评估领域（经济）E1等级判定见表3；
评估领域（社会）S1、S2等级判定见表4、表5；
评估领域（保障）S1、S2等级均为1。
表2：评估领域（人）损失临界值标准表
	分类
	人

	等级
	描述
	死亡人数（M1）/人
	受伤人数（M2）/人

	5
	很大
	≥10
	≥50

	4
	大
	3-9
	16-49

	3
	一般
	1-2
	5-15

	2
	小
	0
	3-4

	1
	很小
	0
	≤2

	备注：
1.死亡人数是指因安全风险可能引发的事故或突发事件而遇难（包括经法定程序宣布死亡）的人数。受伤人数是指因安全风险引发的事故或突发事件而受伤，须接受医生或医疗机构治疗的人口。
2.死亡人数、受伤人数按照因安全风险引发的事故或突发事件造成最严重的情况来确定。
3.当死亡人数为0时，等级选择2。


表3：评估领域（经济）损失临界值标准表
	等级
	描述
	经济损失（E1）/万元

	5
	很大
	≥10000

	4
	大
	5000-9999

	3
	一般
	1000-4999

	2
	小
	200 -999

	1
	很小
	≤199

	备注：
1.经济损失是指直接经济损失，即因安全风险引发的事故或突发事件造成的人身伤亡及善后处理支出的费用和毁坏财产的价值，包括如下三项：
1）人身伤亡后所支出的费用：医疗费用；丧葬及抚恤费用；补助及救济费用；歇工工资；
2）善后处理费用：处理事故的事务性费用；现场抢救费用；清理现场费用；事故罚款和赔偿费用；
3）财产损失价值：固定资产损失价值；流动资产损失价值。
2.经济损失可参照国内类似事故案例中的经济损失来确定。


表4：评估领域（社会）周边敏感目标影响（S1）
	等级
	描述
	周边敏感目标人数/人

	5
	很大
	≥10000

	4
	大
	5000-9999

	3
	一般
	1000-4999

	2
	小
	100-999

	1
	很小
	<100

	备注：
1.周边敏感目标包括党政机关、军事管理区、文物保护单位、学校、医院、人员密集场所、居民居住区、大型公交枢纽、地铁站等。
2.对于社会旅馆，周边敏感目标人数应加上平均每日入住客人的数量。


表5：评估领域（社会）社会关注度（S2）
	范围
持续时间
	本区
	本市
	国内
	国际

	1天内
	1
	1
	2
	3

	1天（含）-7天
	1
	2
	3
	4

	7天（含）-30天
	2
	3
	4
	5

	30（含）天以上
	3
	4
	5
	5

	备注：
1.社会关注度是指社会对因安全风险引发的事故或突发事件关注的程度。该参数从持续时间与关注范围两个方面进行衡量。社会关注度高低主要体现在突发事件发生后，公众通过互联网、手机、电视、电台、报刊杂志、交谈交流等渠道对该事件关注的范围和时间的长短。
2.范围可按照无媒体报道、市内媒体报道、国内媒体报道、国际媒体报道进行选择，持续时间可按照互联网、微博、微信、电台等转发、关注、重播的天数进行选择。
3.推荐判定依据：导致人员轻伤的安全风险选择1，导致1人死亡或重伤的安全风险选择2，导致多人死亡的安全风险选择3，导致群死群伤的安全风险选择4，因安全风险引发的事故或突发事件中对国际产生影响的（如伤亡人员中涉及国外入住客人等）选择5。



3）确定安全风险等级。
根据安全风险发生可能性值和后果严重性值，依据风险矩阵图，见表6，确定安全风险等级。
表6：风险矩阵图
	风险等级
	后果严重性

	
	很小1
	小2
	一般3
	大4
	很大5

	可能性
	基本不可能1
	低
	低
	低
	一般
	一般

	
	较不可能2
	低
	低
	一般
	一般
	较大

	
	可能3
	低
	一般
	一般
	较大
	重大

	
	较可能4
	一般
	一般
	较大
	较大
	重大

	
	很可能5
	一般
	较大
	较大
	重大
	重大


4.4.2安全风险等级从高到低划分为重大安全风险、较大安全风险、一般安全风险和低安全风险，分别用红、橙、黄、蓝四种颜色标示。
4.5风险控制
4.5.1对安全风险的控制措施主要包括（但不限于）以下三类：
（一）工程技术措施。包括消除或降低或隔离风险和风险控制点的各种硬件设施改造、技术手段与工程措施等。
（二）管理措施。包括为降低或控制风险，制定与完善相关的管理制度、政策，以及选择放弃某些可能招致风险的活动和行为从而规避风险的决策等。
（三）应急准备。是针对不可控风险（确实难以消除、难以控制或防不胜防的风险）而采取的特殊的风险控制措施。包括应急预案、演练、队伍、物资、资金、技术等各个方面的准备工作。
4.5.2 安全风险的控制措施的合理性、充分性和实施有效性、可操作性逐步完善改进，把可能导致的后果限制在可防、可控范围之内。健全安全风险公告警示和重大安全风险预警机制，定期对重大安全风险、较大安全风险进行分析、评估、预警，落实企业安全风险分级管控岗位责任，力争降低风险等级。
4.5.3将重大、较大安全风险所在部位列入本单位的隐患排查重点部位清单，进行重点隐患排查。
4.6风险更新
4.7.1应在安全风险辨识评估结果的基础上，根据实际情况的变化和风险控制的成效、存在的问题，密切监测相关安全风险的动态变化。
4.7.2在安全风险监测结果的基础上，要重新评估并确定安全风险等级，调整安全风险控制措施。动态更新周期原则上为每季度更新一次，各单位可结合安全风险事件固有属性和当前国内外经济社会环境做适当调整。

